
 

Detailed Terms & Conditions 

 
0% Easy Purchase Plan (EPP) with 0% Processing Fee 
(PF) Terms & Conditions: 

1. This Offer is applicable to Dubai First Credit Card 
customers (“Cardholder(s)”)  

2. The Zero Processing Fee on instalment plan for 3, 6, or 
12 months is valid for eligible transactions made 
between 1 August until 30 September 2024, both days 
inclusive (“Offer Period”). 

3. This Offer applies on school fees payments made on 
the following Merchant Category Codes (MCCs): 

a) 8211 (Schools, Elementary and Secondary) 
b) 8220 (Colleges, Universities, Professional 
c) 8241 (Schools and Correspondence) 
d) 8244 (Schools, Business and Secretarial) 
e) 8249 (Schools, Trade and Vocational) 
f) 8299 (Schools and Educational Services) 
g) 8493 (Univ/Colleges-Private) 
h) 8494 (University College Non-tuition) 

4. Eligible transactions are described as (“Eligible 
Transactions”): 

- Transactions worth AED 1,000 or above made on 
any education-related fees as defined based on the 
MCC mentioned above. 

 

5. Cardholders can benefit from the 0% EPP by applying 
through Dubai First Mobile app or contacting Contact 
Centre. 

6. The Eligible transaction can be converted to 0% EPP 
before statement due date. 

7. In case of early settlement, 1% of remaining principal 
balance will be charged (maximum of AED 10,000) 
 

A Chance to Win School Fees Back up to AED 15,000 
Terms & Conditions: 

8. This Offer is applicable to Dubai First credit card 
customers (“Cardholder(s)”)  

9. To be eligible for the Offer, Cardholders must 
successfully register by sending an SMS ‘WINDF’ to 
2121. 

10. Every AED 1,000 spent on education-related spends as 
defined on above MCCs will be considered as one (1) 
entry to the raffle draw. 

11. This Offer is valid for transactions made by both 
primary Cardholders and supplementary Cardholders.  

12. The raffle draw will take place on 18 September 2024. 
13. A total of 15 winners will win their eligible purchases 

back as defined on above MCCs with maximum 
amount of AED 15,000 each as a cashback. 

14. The prize amount will be credited to the winners’ 
account as cashback within 60 days from the offer’s 
expiry. 

15. A winner should hold an active Dubai First Card at the 
time of draw. 

16. Winners shall be contacted by the Bank. 
17. The winner agrees to allow the Bank to disclose his 

personal data and winning details in the promotional 
to any third party as required and as the Bank deems 
appropriate 

18. This Offer is not valid for reversals, refunds and 
transactions disputed by the customer. 

19. It is the customer’s responsibility to ensure that details 
provided to FAB are correct. Details such as mobile 
no. and name should be correctly updated in Bank’s 
records. 

20. Eligible Transactions made with a Cardholders’ 
supplementary Dubai First credit card will be 
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مييييييييييييي  هيييييييييييييملا لااليييييييييييييني  ييييييييييييي    ييييييييييييي   لاا    ييييييييييييي   لا       ييييييييييييي   يسرييييييييييييي  .1
ست ي فير  )ح مل لاا      /ح م ي لاا      (.   دب 

أواا6أواا3علىىىىى التىىىىىلادة   ىىىىى تاة ىىىىى  ا% 0رسيييييمع لاا ل ا يييييي   .2

ا1أشىىىىالاةىىىىعةملاةل مىىىىع ي ادة رةلىىىىلا ىىىى ادة  ىىىىل ا ىىىى اا9
، يشييييييييي ل لاا ييييييييي ر   ر  2024ا ىىىىىىىى    لا30م ىىىىىىىى ااأغ ىىىىىىىىت 
 )مييدة لاالييني(. 

ك يييييييييييي    لاادرلاسيييييييييييي   لاانسييييييييييييمع مييييييييييييدفم     يييييييييييي  لاالييييييييييييني هييييييييييييملا  يسريييييييييييي  .3
 انمز تلر ف 

ً
 لاا  ا  :   (MCC)  لاا  جن هم ملنّف وفق 

•  
a) 8211   لا ب دلا    ولااث  و  ()لاا دلارس 
b) 8220   لااكل    ولاا  مل   ولاا ه() 
c) 8241  )  لاا دلارس ولاا نلاس( 
d) 8244  )  لاا دلارس لاا   ر   ولااسكنت ر( 
e) 8249  )  لاا دلارس لاا   ر   ولاا هن( 
f) 8299  )    لاا دلارس ولاا دم   لاا لل( 
g) 8493  ) لاا  مل  /لااكل    لاا  ص( 
h) 8494  لااكل ييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي   لاا  مل ييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييي   يييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييير(

 لاا دفم  (
4.  :  تمصف لاا ل م   لاا ؤهل  ك ا  لي

i.   درهييييييييييييييييييييييييييي   و  1,000لاا شيييييييييييييييييييييييييييي      ق  ييييييييييييييييييييييييييي
 كييييييييييييييييييا م للقييييييييييييييييي    انسيييييييييييييييييمع لاادرلاسييييييييييييييييي   ك ييييييييييييييييي  

 انميييييييييييييز تلر يييييييييييييف 
ً
لاا ييييييييييييي جن هيييييييييييييم ملييييييييييييينّف وفقييييييييييييي 

(MCC .ه    )  

ادة ىىىىى د   كىىىىى اةمىىىىىع ل ادة تعدىىىىىع اد  ىىىىى  ع  ا ىىىىى التىىىىىلا .5

  ىىىى ا%ا ىىىى الىىىىيمادة  ىىىى   اع ىىىىلا ت  ىىىى ا0دة   ىىىىل ا  ع ىىىى  ا

 اع فادة م وماأواد  ةعما  لكزاد  ةعم.  ل  اةل
  كىىىى ا مو ىىىىمادة مع لىىىىلادة رةلىىىىلامةىىىى التىىىىلادةىىىى   ادة   ىىىىل ا .6

  وً عا  ا عل خادةشلدء.ا45%اليماا0اا  ع   
%ا ىىى ادةلةىىى  ا1ادم  ىىىع  ىىى امعةىىىلادة ىىى د ادة  كىىىل ا ىىى   ا .7

 لةىىىىىىىى اا10,000أدةىىىىىىىى ادلأ ع ىىىىىىىى ادة    ىىىىىىىى ا  مىىىىىىىى ا

 .م علد  (
 
 
 حرررررررررررر    يصرررررررررررر  بمبلرررررررررررر  الفرررررررررررر    بفرصرررررررررررر  الخ صرررررررررررر   الأحكرررررررررررر  شرررررررررررر    ال

   درهم  15,000
 . إم رات 

 
ي     يييييييييييييييييي   هييييييييييييييييييملا لاالييييييييييييييييييني  يييييييييييييييييي    يييييييييييييييييي    يسريييييييييييييييييي  .8 سييييييييييييييييييت دب   فير

 )ح مل لاا      /ح م ي لاا      (. لا          

د   ىىىع اةل  ىىى  ما ىىى ادةمىىىلى ا  ىىى اعلىىى امىىىع ل ا تعدىىىع ا .9

دة  ىىىى  ما   ىىىىعقاعىىىى اتل ىىىى امل ىىىىعمال ىىىىعةلا  ىىىى ا  ل ىىىى ا

 .2121"امة ادةلد ااWINDF ة لادة ل ا"ا
 لةىىىىى ام ىىىىعلد  ا ىىىىى  ام  عداىىىىعاعلىىىىى اأ ال ىىىىىو اا1000كىىىىما .10

 ل ىىىىزا مل ىىىىفادة ىىىىع لا  مل ىىىىلا ىىىىعة مل  اك ىىىىعاةىىىىوا مىىىى  ا

 MCC)ا.(ا  ادة م 1 اا ودم اا لةل  ثع لاااا

  ىىىل اةىىىردادةمىىىلىاعلىىى ادة مىىىع ي ادة ىىى ا ىىى  ا ىىى اد ىىىىما .11

 مع ل ادة تعدع ادلأ ع  لاومع ل ادة تعدع ادلإضع  ل
 .2024     لاااا17    ام لدءادة م ا  ا .12
ك ىىىىىعاةىىىىىوادة رةلىىىىلا  ىىىىع زًدا شىىىىى ل ع ا اا15 ىىىىوفا  ىىىىى م  ا .13

ا15,000 مىىىىىى اأدةىىىىىى ا(ا(MCC مىىىىىىلفا ل ىىىىىىزادة ىىىىىىع ل 

  لة ام علد  اةكما  ا اكع  ل د ا    
 ىىى   امضىىىع لا  لىىى ادة ىىىع ز امةىىى ام ىىىع ادة ىىىع ز  اكع ىىى ل د ا .14

  وً عا  اد  اعءادةملى.اا60    اليما

ع ىىىى اا معةىىىىل  ىىىى اأ ا م ىىىىمادة ىىىىع زا تعدىىىىلا  ىىىى ا  ل ىىىى ا .15

 .م لدءادة م 
 ىىى اد ىىىمااتىىىلتا  عمىىىل ىىى   ادة ودةىىىما ىىى ادة ىىىع ز  ا   ضىىىما .16

 .دة  ك
 ود ىىىى ادة ىىىىع زاعلىىىى ادة ىىىى عقاةل  ىىىىكا علإ ةىىىىعقاعىىىى ا  ع ع ىىىى ا .17

دةشلةىىىىى لاو  عةىىىىى مادة ىىىىىوزا ىىىىى ادةم لىىىىىلادة لو   ىىىىىلالأ ا

تىىىىلفاثعةىىىى ام ىىىى ا ىىىىعاةىىىىوا تلىىىىو اوك ىىىىعا ىىىىلد ادة  ىىىىكا

ًا  .  ع  ع
ةىىىىىردادةمىىىىىلىاغ ىىىىىلاةىىىىىعةماةم ل ىىىىىع ادلإة ىىىىىعءاودة  ىىىىىعة ا .18

 .دة   ل  اودة مع ي ادة   عزعاعل اعا  اد مادةم  م
  ىىىىى اعلىىىىى اعىىىىىع  ادةم  ىىىىىما  ىىىىىروة لادة  كىىىىى ا ىىىىى اةىىىىىملا .19

دة  عةىىىى مادة    ىىىىلامةىىىى ا  ىىىىكاأ ىىىىوث  ادلأوم.ادة  عةىىىى ما ثىىىىما

لدىىىى ادة ىىىىودماو  ىىىى ا مىىىى   اد  ىىىى ا شىىىىكماةىىىىم ما ىىىى ا

 .  ي ادة  ك
دة مىىىىع ي ادة رةلىىىىلادة ىىىى ا ىىىى  ا ع ىىىى ل د اا ىىىىل  ىىىى اد  ىىىى   ا .20

 تعدىىىىلاد    ىىىىع ادلإضىىىىع  لادةلعةىىىىلا مىىىىع ل ادة تعدىىىىع ا ىىىى ا

 ىىى ادة مىىىع ي ادة رةلىىىلادة ىىى اأ لدةىىىعامع ىىىماا  ىىى ا  ل ىىى 

 دة تعدلاعل ا تعدلاد    ع ادلأ ع  ل.



 

aggregated with the Eligible Transactions made by the 
Cardholder on the primary credit card.  

21. Reversals during the Offer Period for transactions made 
prior or during the Offer Period will be considered as 
reversals for spend benefit.  

22. Disputed and reversed transactions will not be 
considered for spend calculations.  

23. For customers with multiple Primary and 
Supplementary Dubai First Credit Cards, Eligible 
Transactions made with all Dubai First credit cards will 
be aggregated at customer level. 

24. During the Offer Period, the Cardholder’s credit card 
must be active, in good standing, not overdue or over 
limit and payments must be made regularly to be 
eligible for Cashback. 

 

Other Terms & Conditions 

25. The Offer terms & conditions may be amended, modified, 
varied, or supplemented at any time with  prior 
notification to the cardholder and without any 
responsibility on FAB or any of its employees and entities. 
FAB reserves the right to withdraw this Offer at any time 
with prior notice.  

26. FAB’s Master Credit Card Conditions apply to all Credit 
Cards, as amended from time to time. They can be 
found on https://www.dubaifirst.com/-
/media/fabgroup/dubaifirst/homepage/pdfs/terms-
and-conditions/master-credit-card-conditions-
en.pdf?view=1. Please ensure that you have read and 
understood them. 

27. This Offer cannot be combined in conjunction with 
another active spend offer during the Offer Period unless 
specifically communicated by FAB. 

28. These terms and conditions are governed by and 
construed in accordance with the federal laws of UAE as 
applicable in the Emirate of Abu Dhabi. 

29. The Abu Dhabi courts shall have exclusive jurisdiction to 
adjudicate any disputes arising from these terms and 
conditions. 

 

Warning: if you do not meet the 
repayments/payments on your financing, your 
account will go into arrears. This may affect your credit 
rating, which may limit your ability to access financing 
in the future. 
 

 ىىىىى   ادع  ىىىىىعلاع ل ىىىىىع ادلإة ىىىىىعءالىىىىىيما  ىىىىىل ادةمىىىىىلىا .21

مىىىىلىا  ثع ىىىىلاةل مىىىىع ي ادة ىىىى ا  ىىىى اد ىىىىماأواأث ىىىىعءا  ىىىىل ادة

 ع ل ع اعك اة زد عادلإ  عت.
ةىىىى ا ىىىى  األىىىىرادة مىىىىع ي ادة   ىىىىعزعاعل اىىىىعاودة ل ىىىىع ا ىىىى ا .22

 د ع  علاع  ام ع ادلإ  عت.
 عة  ىىى لاةلم ىىىيءادةىىىر  اةىىى  ا ا تعدىىىع اد   ىىىع ا  ىىى ا  ل ىىى ا .23

ا  ىىىىىىى اد  ىىىىىىىلدلأ ع ىىىىىىى لاودلإضىىىىىىىع  لادة  مىىىىىىى    ا ىىىىىىى   ا

  ىىى ادة مىىىع ي ادة رةلىىىلادة ىىى ا ىىى  ا ع ىىى ل د ا   ىىى ا تعدىىىع ا

   ل  اد    ع  لاعل ا   وىادةم  م.
لىىىىىيما  ىىىىىل ادةمىىىىىلى ا  ىىىىى اأ ا كىىىىىو ا تعدىىىىىلاد    ىىىىىع ا .24

 او ىىىى اوضىىىى ا  ىىىى  اوغ ىىىىلا معةىىىىلدةلعةىىىىلا مع ىىىىمادة تعدىىىىلا

  ىىىى لل اأوا   ىىىىعوزادةمىىىى ادلأدةىىىى او  ىىىى ا ىىىى د ادةىىىى  مع ا

  ع  ثع اة كو ا رةللاةلمةوماعل اد   ل د ادة    .
 

 :أخرى   وأحكام  شروط

  ىىىىىىوزا مىىىىىى  ماشىىىىىىلوتاوأمكىىىىىىع ادةمىىىىىىلىاأوا مىىىىىى  لاعاأوا .25

مشىىىىىمعلا  ىىىىى  اا ىىىىى     لةىىىىىعاأواد ىىىىى ك عةاعا ىىىىى اأ اودىىىىى ا

ةمع ىىىىىمادة تعدىىىىىلاو و اأ ا  ىىىىىروة لاعلىىىىى ا  ىىىىىكاأ ىىىىىوث  ا

دلأوماأواأ ا ىىىىى ا وث  ىىىىى اودة اىىىىىع ادة ع مىىىىىلاةىىىىى .ا مىىىىى  ثا

  ىىىكاأ ىىىوث  ادلأوما ىىىعةم ا ىىى ا ىىىم اةىىىردادةمىىىلىا ىىى اأ ا

 مشمعلا    .ا  ود اا
ل تعدلاد    ع  لاة  كاأ وث  ادلأوماعل ااةدةل    لاا  ت  اشلوت .26

    ا تعدع اد    ع  ا ة   اعادة م ةلا  اود الآلل.ا  ك اا

conditions-card-credit-master-دةمثولاعل اعاعل ا
ar.pdf (dubaifirst.com)ا ل  ادة  ك ا  اأ كادلأ اعاا.

 و ا  اع.
 ا  كىىى ا  ىىىااةىىىردادةمىىىلىا ىىى اعىىىلىام  ىىىعتا شىىىتا لىىىلا .27

لىىىيما  ىىىل ادةمىىىلىا ىىىعاةىىى ا ىىى  ام ىىىي ا  ىىىكاأ ىىىوث  ادلأوما

 عل او  ادة م   .
عاةل ىىىىىود   ا لضىىىىى ا .28 ةىىىىىر ادةشىىىىىلوتاودلأمكىىىىىع او   ىىىىىلاو  ىىىىىً

ة وةىىىىلادلإ ىىىىعلد ادةمل  ىىىىلادة  مىىىى  ادة م ىىىىوما اىىىىعادلإ مع  ىىىىلا

   ام عل اأ وث  .
    ىىىى ا مىىىىعك اأ ىىىىوث  ا  ىىىىلتلادضىىىىع  لامةىىىىل لاةل ةىىىىما .29

   اأ ا زدعع ا  ش اع اةر ادةشلوتاودلأمكع .
 

 
 

تنب ييييييييييييييييييييم: وعلا ايييييييييييييييييييي  تقيييييييييييييييييييي   سييييييييييييييييييييدلاد مييييييييييييييييييييدفم    لاا  و ييييييييييييييييييييل لاا يييييييييييييييييييي    يييييييييييييييييييي  ، 
تييييييييييييييييييي  م ييييييييييييييييييي  نلا   ييييييييييييييييييي  حسيييييييييييييييييي   .  يييييييييييييييييييد سيييييييييييييييييييؤ ن عاييييييييييييييييييي   ييييييييييييييييييي   فسييييييييييييييييييمف سي 
ي ، م يييييييييييي   ييييييييييييد   ييييييييييييد ميييييييييييي   ييييييييييييدرت   يييييييييييي  لاا صييييييييييييم   ييييييييييييي  

تصيييييييييييين    لا    يييييييييييي ب 
ي لاا س ق ل. 

 لاا  و ل ف 
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